
Комментарии 

Товары, которые не были получены 

ЗАЯВЛЕНИЕ ОБ ОТКАЗЕ ОТ ОТВЕТСТВЕННОСТИ ЗА НЕДОПОЛУЧЕННЫЕ 
ТОВАРЫ 
 

Имя покупателя:  

  

Почтовый индекс 
доставки: 

 

  

Номер заказа:  

  

Номер отслеживания 
посылки: 

 

  

Дата отправки:  

 
 

Я подтверждаю, что товары, заказанные мною, не были мною получены: 

 Я могу подтвердить, что я проверил/-а, не получил ли или не подписывался ли о 
получении товаров кто-либо из  проживающих со мною и соседей, и посылка не 
была никем получена. 

 Я полностью проверил территорию принадлежащую мне и посылка не была мною 

обнаружена. 

 Я незамедлительно проинформирую вас в случае, если посылка будет доставлена. 

 
Я согласен содействовать службе безопасности перевозчика и/или полиции в 
случае, если будет начато расследования с целью поиска утерянных товаров. 

 
В нашу политику входит обязательство высылать замену на любой товар, который 
был утерян во время транспортировки и замена будет выслана Вам в ходе 
расследования. Это никоим образом не отразится на Ваших законных правах. 

 

 

 

Я полагаю, что приведенная выше декларация является достоверной, насколько мне 
известно. Я понимаю, что ложное заявление может привести к судебному преследованию. 

 
Имя клиента: 

(печатными буквами) 

Подпись: 

  

Запрос №: 

 
 

(Только для Внутреннего Пользования) 

 

 


